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TIETOSUOJASELOSTE 
 
 
1. Rekisterinpitäjä 
 
Terveydenhuoltoalan työƩömyyskassa (y-tunnus 0217151-6) 
PL 1001, 00511 Helsinki 
tyoƩomyyskassa(a)tehy.fi 
hƩps://www.tehytk.fi 
Puh. (09) 5422 7300 
 
 
2. Yhteydenotot rekisteriä koskevissa asioissa 
 
Janne Jokipii 
Ɵetosuojavastaava(a)tehy.fi 
PL 10, 00060 Tehy 
 
 
3. Rekisterin nimi 
 
Terveydenhuoltoalan työƩömyyskassan jäsen- ja maksatusrekisteri 
 
 
4. HenkilöƟetojen käsiƩelyn tarkoitus ja oikeusperuste 
 
HenkilöƟetojen käsiƩely perustuu EU:n yleisen Ɵetosuoja-asetuksen (2016/679) 6 arƟklan 1 c) kohtaan. 
HenkilöƟetojen käsiƩely on tarpeellista työƩömyyskassan lakisääteisen tehtävän hoitamiseksi.   
 
LähtökohtaisesƟ rekisterinpitäjä käsiƩelee Ɵetojasi työƩömyysturvalaissa tarkoitetun ansioturvan ja vuo-
roƩeluvapaalaissa tarkoitetun vuoroƩelukorvauksen järjestämiseen työƩömyyskassan jäsenille sekä 
jäsenten neuvontaan ja palveluun työƩömyyskassan jäsenyyƩä koskevissa asioissa. Rekisterinpitäjä voi 
käsitellä henkilöƟetojasi lisäksi muun lainsäädännön niin velvoiƩaessa, kuten esimerkiksi kirjanpitolain 
säilytysvelvollisuuden perusteella. Rekisterinpitäjällä on toimintansa harjoiƩamiseen liiƩyviä oikeutet-
tuja etuja, kuten Ɵlastoaineiston muodostaminen ja käsiƩely, toiminnan edelleen kehiƩäminen sekä 
mahdollisten väärinkäytösten selviƩäminen. HenkilöƟetojasi voidaan käsitellä myös näillä perusteilla. 
Tietojasi voidaan käyƩää myös palvelun laadun kehiƩämiseen. 
 
Päivärahanhakijan tulee lain mukaan ilmoiƩaa työƩömyysetuuden myöntämiseksi ja maksamiseksi tar-
viƩavat Ɵedot. TarviƩavien Ɵetojen puuƩuminen voi johtaa kielteiseen päätökseen. 
 
 
5. Kenen Ɵetoja käsiƩelemme? 
 
KäsiƩelemme pääsääntöisesƟ jäsentemme henkilöƟetoja. Tämän lisäksi käsiƩelemme Ɵetoja henkilöistä, 
jotka ovat olleet jäseniä, pyrkineet jäseneksi, muuten oƩaneet yhteyƩä Terveydenhuoltoalan työƩö-
myyskassaan tai käyneet sen neƫsivuilla. Lisäsi voimme kerätä Ɵetoja henkilöistä, joilla on 
jäsenyyssuhteeseen liiƩyvä osallisuus, velvoite tai muu yhteys. 
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6. Mitä Ɵetoja keräämme? 
 
a) HenkilöƟedot 

- Etunimet, sukunimi 
- Henkilötunnus 
- AsioinƟkieli 
- PosƟtusosoite, posƟnumero 
- KoƟkunta 
- Maan tunnus 
- Puhelinnumerot 
- SähköposƟosoite 

 
b) JäsenƟedot 

- Tietojen avauspäivä, liiƩymispäivä 
- Jäsenlaji 
- PankkiƟli 
- Kassasta eropäivä, erosyy 
- Tietojen viimeinen päivityspäivä 
- Sukupuoli 
- Edellinen henkilötunnus 
- Edellinen työƩömyyskassa 
- Eropäivä, eroamissyy 
- Jäsenen ammaƫkoodi ja ammaƫnimike, päiviƩyvät automaaƫsesƟ työvoimapoliiƫsen lausun-

non perusteella 
- Koulutuskoodi 
- JäsenmaksuƟedot 
- Tieto yritystoiminnasta (yrityksen y-tunnus ja nimi sekä toiminnan aloiƩamispäivä) 

 
c) Muut Ɵedot 

- Jäsenen työ- ja elinkeinotoimiston numero ja nimi 
- VapaakenƩä lisäƟedoille 
- Verokunta 
- Tieto siitä, onko jäsen valtuuƩanut toisen henkilön hoitamaan asiaansa 
- Lupa teksƟviesƟ- ja internetpalvelujen käyƩöön 

 
d) EtuusƟedot 
TyöƩömyyskassassa ylläpidetään maksatuksen ohjausƟetoja: 

- Päivärahan hakijan päivärahan perusteena oleva palkka ja soviƩelujakson pituus 
- Jäsenen saamat palkkatulot, soviƩelujakso ja ne sosiaalietuudet, jotka vaikuƩavat kassan maksa-

man etuuden määrään 
- Jäsenen lapsiƟedot, jotka vaikuƩavat lapsikorotusten maksamiseen jäsenelle, sekä Kelan lapsiko-

rotusperintään 
- Kassalla on velvollisuus ƟliƩää päivärahan saajan mahdolliset ulosoƩoperinnät ja Kelan perinnät 

kassan maksamasta etuudesta perintävaaƟmuksen perusteella 
- Jäsenelle maksetuista etuuksista kerätään kumulaƟivisia Ɵetoja 
- Jäsenelle maksetut etuuspäivät kerryƩävät työƩömyysturvalain mukaisia enimmäisaikalasku-

reita työƩömyysturvalain säännösten mukaan. Maksetut päivät kertyvät rekisterissä 
ylläpideƩäviin laskureihin. 
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- Rekisteriin tallentuu jäsenelle maksetut etuudet ja hänelle annetut päätökset 
- Rekisteriin tallentuu kassan jäsenilleen läheƩämät kirjeet ja viesƟt 
- Kassa on velvollinen seuraamaan etuuden hakijana olevan henkilön työssäoloehdon kertymistä. 

Hakijan ilmoiƩamat työƟedot tallennetaan toimiteƩujen palkka- ja työtodistusten perusteella re-
kisteriin. 

- Jäsenet voivat esiƩää kysymyksiä ja antaa palauteƩa sähköisen asioinnin kauƩa sekä muuƩaa 
yhteisƟetojaan. Kysymykset, vastaukset ja muutospyynnöt tallentuvat rekisteriin. 

- Rekisteri sisältää Ɵedot niistä henkilöistä, joilta kassa perii tai on perinyt makseƩua etuuƩa ta-
kaisin. Lisäksi rekisteri sisältää tarviƩavat Ɵedot takaisinperiƩävästä etuudesta. 

- Rekisteriin tallennetaan Ɵeto, mikäli kassan jäsen on valiƩanut saamastaan päätöksestä. Tämän 
jälkeen rekisteriin merkitään valitusasian seurantaƟetoja. 

- Rekisteriin tallentuu jäsentä koskevat laskutus- ja suoritusƟedot 
- Rekisteriin kerätään jäsentä koskevat asiakirjat. Nämä asiakirjat voivat olla jäsenen itsensä toi-

miƩamia taikka hänen työnantajansa, viranomaisen tai muun ulkopuolisen tahon toimiƩamia. 
- Rekisteriin kerätään jäsenten puheluista soiƩoaika, puhelun kesto ja puheluun vastanneen käsit-

telijän tunnus. 
- VeroƟedot: VeroƩaja väliƩää kassalle vuosiƩain ennakonpidätysƟedot sen jäsenistä. Jäsenet voi-

vat myös itse toimiƩaa kassalle verokorƟn. Näitä ennakonpidätysƟetoja ylläpidetään rekisterissä. 
Kassan jäsenten veroƟetojen perusteella pidätetään ennakonpidätystä maksetusta työƩömyys-
turvasta. 

- Päivärahan hakijan työsuhteet: Suurtyönantajan omavastuun selviƩämiseksi kassa on velvollinen 
tallentamaan ja ilmoiƩamaan Työllisyysrahastolle työnantajaan ja työsuhteeseen liiƩyviä Ɵetoja 
vuonna 1950 tai myöhemmin syntyneistä vähintään 56-vuoƟaista hakijana olevista henkilöistä. 

- Päivärahan hakijalle annetut työvoimapoliiƫset lausunnot 
- Kelan kassalle väliƩämät Ɵedot: Rekisteriin tallennetaan Kelan väliƩämät Ɵedot sen maksamista 

etuuksista. Tiedot välitetään niistä kassan jäsenistä, jotka ovat ilmoiƩautuneet työƩömiksi työn-
hakijoiksi ja ovat etuudenhakijoina kassassa. 

 
e) Verkkopalvelun evästeƟedot: 

- käyƩäjän IP-osoite 
- käynnin kellonaika 
- vieraillut sivut 
- käyteƩy selaintyyppi 
- verkko-osoite, josta käyƩäjä on tullut rekisterinpitäjän verkkosivulle 
- palvelin, jolta käyƩäjä on tullut rekisterinpitäjän verkkosivulle. 

 
 
7. Mistä lähteistä keräämme henkilöƟetoja? 
 
Rekisteriin saadaan Ɵetoja jäsenen toimiƩamasta jäsen- ja etuushakemuksesta sekä työƩömyysturvalain 
(1290/2002) 13 luku 1§:ssä mainituilta viranomaisilta: 

- ValƟon ja kunnan viranomaiselta sekä muulta julkisoikeudelliselta yhteisöltä; 
- Eläketurvakeskukselta, eläke- ja vakuutuslaitokselta sekä eläkesääƟöltä; 
- Työnantajalta, toimeksiantajalta tai muulta työn teeƩäjältä, työƩömyyskassalta, työpaikkakas-

salta sekä julkisesta työvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa tarkoitetulta 
koulutuspalvelujen tuoƩajalta ja muulta oppilaitokselta; taikka muulta työllistymistä edistävän 
palvelun järjestäjältä. 

- Työvoimaviranomaiselta työƩömyysturvalain 1 luvun 4 §:n 3 momenƟssa tarkoiteƩu työvoima-
poliiƫnen lausunto ja maksatusilmoitus. 
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- Rangaistuslaitokselta Ɵedot rangaistuksen alkamisesta ja pääƩymisestä; rangaistuslaitoksen on 
anneƩava Ɵedot väliƩömäsƟ, kun henkilö otetaan rangaistuslaitokseen. 

- Kelan on ilmoiteƩava asianomaiselle työƩömyyskassalle, jos ansioon suhteutetun päivärahan 
saajalle tai tämän puolisolle myönnetään lasten koƟhoidon ja yksityisen hoidon tuesta annetun 
lain mukainen koƟhoidon tuki. 

- Kelalla ja työƩömyyskassalla on oikeus salassapitosäännösten ja muiden Ɵetojen saanƟa koske-
vien rajoitusten estämäƩä saada Verohallinnolta maksuƩa työƩömyysetuuksien väärinkäytösten 
selviƩämiseksi tarpeelliset Ɵedot työƩömyysetuuksien saajien tuloista. 

 
Lisäksi: 

- VeroƩaja toimiƩaa kassalle vuosiƩain kassan jäsenten ennakonpidätysƟedot. 
- Kela toimiƩaa kassalle etuudenhakijoita koskevat kelan maksamia etuuksia koskevat Ɵedot. 
- Väestörekisterikeskus toimiƩaa kassalle jäsenten osoite- ja lapsiƟedot sekä jäsenten kuolemaa 

koskevat Ɵedot. 
- Työvoimahallinto toimiƩaa kassalle jäseniä koskevat työvoimapoliiƫset lausunnot. 
- Saamme jäsenen palkkaƟetoja kansallisesta tulorekisteristä (laki kansallisesta tuloƟetojärjestel-

mästä 13 §). 
- Rekisterinpitäjän kanssa jäsenmaksuyhteistyötä tekevät ammaƫliitot toimiƩavat rekisterinpitä-

jälle jäsenrekistereistään edellä kohdassa 6 a) ja 6 b) tarkoiteƩuja Ɵetoja. 
 
 
8. Kuka henkilöƟetoja käsiƩelee ja kenelle voimme jakaa henkilöƟetojasi? 
 
Rekisterinpitäjän henkilökunnan oikeus käsitellä jäsenten henkilöƟetoja määräytyy tämän työtehtäväku-
van mukaisella käyƩövaltuutuksella. Myös rekisterinpitäjän valtuuƩamat ulkopuoliset palvelun tarjoajat 
voivat käsitellä rajoitetusƟ henkilöƟetoja. He käsiƩelevät Ɵetoja rekisterinpitäjän puolesta ja lukuun. Kä-
siƩelystä on tehty osapuolia sitova sopimus, jossa on huomioitu Ɵetosuojaa ja salassapitovelvollisuuƩa 
koskevat vaaƟmukset. Tiedon omistus ei siirry rekisterinpitäjältä kolmannelle osapuolelle eikä kolman-
nella osapuolella ole oikeuƩa Ɵetojen toimeksiantoa laajempaan käyƩöön. Voimme lisäksi jakaa jäsenen 
henkilöƟetoja viranomaisille työƩömyysturvalain 13 luvun perusteella. Jakaminen perustuu lakiin tai Ɵe-
tosuojaa koskeviin velvoiƩeisiin. 
 
Tietojen luovutuksia tehdään esimerkiksi: 

- Eläketurvakeskukselle 
- verovirastolle 
- Työllisyysrahastolle 
- Kansaneläkelaitokselle 
- Työ- ja elinkeino- sekä oikeusministeriölle 
- Finanssivalvonnalle 
- Sosiaaliturva-asioiden muutoksenhakulautakunnalle ja Vakuutusoikeudelle 
- poliisille ja tuomioistuimelle 
- vakuutus- ja eläkelaitoksille 
- ulosoƩolaitokselle 

 
Lisäksi voimme luovuƩaa Ɵetoja EU-maiden väliseen sosiaaliturvaƟetojen sähköiseen Ɵetojenvaihtojär-
jestelmään (EESSI). Lisäksi voimme jäsenen suostumukselle luovuƩaa Ɵetoja muille tahoille,  kuten 
eronnen tai erotetun jäsenen uudelle työƩömyyskassalle sekä sosiaalitoimistolle. 
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Jos työƩömyyskassan päätöstä ei pystytä muulla tavoin antamaan jäsenelle tai muulle asiakkaalle Ɵe-
doksi, rekisterinpitäjä voi käyƩää päätöksen Ɵedoksiannossa hallintolain mukaista yleisƟedoksiantoa, 
jolloin asianosaisen henkilön nimi ja päätöksen päivämäärä julkaistaan rekisterinpitäjän yleisillä verkko-
sivuilla, sanomalehdessä tai virallisessa lehdessä. 
 
 
9. Siirrämmekö henkilöƟetojasi EU-alueen ulkopuolelle? 
 
LähtökohtaisesƟ Ɵetoja ei luovuteta Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle. Joissain 
Ɵlanteissa rekisterinpitäjä saaƩaa palveluja tarjotessaan käyƩää eri puolilla maailmaa sijaitsevia resurs-
seja ja palvelimia. Rekisterinpitäjä saaƩaa siten siirtää henkilöƟetojasi palvelujen käyƩömaan 
ulkopuolelle ja mahdollisesƟ myös EU- ja ETA-alueen ulkopuolisiin maihin, joiden lainsäädäntö ei tarjoa 
erityistä henkilöƟetojen suojaa tai joiden Ɵetosuojalainsäädäntö on hyvin erilainen. Näissä tapauksissa 
rekisterinpitäjä varmistaa, eƩä Ɵetojen siirrolle on olemassa oikeusperusta ja eƩä käyƩäjän henkilöƟe-
dot suojataan sovelleƩavan lainsäädännön mukaisesƟ esimerkiksi käyƩämällä (tarviƩaessa) 
asianmukaisten viranomaisten hyväksymiä vakiosopimuksia ja edellyƩämällä asianmukaisten teknisten 
ja käytännöllisten Ɵetosuojatoimien noudaƩamista. 
 
 
10. Kuinka kauan käsiƩelemme henkilöƟetojasi? 
 
Rekisterinpitäjä käsiƩelee henkilöƟetojasi tässä rekisterissä niin kauan, kun rekisterinpitäjällä on jokin 
tämän Ɵetosuojaselosteen kohdassa 4 kuvaƩu voimassa oleva peruste Ɵetojen käsiƩelyyn, sekä kohtuul-
lisen ajan sen jälkeen. 
 
 
11. Tietojen säilytys ja turvallisuus 
 
Rekisterinpitäjä kerää vain sellaisia henkilöƟetoja, jotka ovat välƩämäƩömiä ja tarpeellisia käsiƩelytar-
koituksen kannalta. Tietoja ei kerätä eikä säilytetä suurempia määriä eikä kauemmin kuin on tarpeellista 
kyseiseen tarkoitukseen. 
 
Tietovälineiden, joilla henkilöƟetoja käsitellään, turvallinen huolto ja häviƩäminen, takaavat sen, eƩei 
henkilöƟetoja ei päädy luvaƩomasƟ kolmansille osapuolille. ATK-laiƩeet ja Ɵetoverkko on fyysisesƟ suo-
jaƩu, ja ne sijaitsevat lukitussa ja valvotussa Ɵlassa. Tietoverkko on suojaƩu palomuurilla ja muilla 
teknisillä toimenpiteillä. 
 
Pääsy rekisteriin on vain rekisterinpitäjän valtuuƩamilla henkilöillä. Tietoihin, ohjelmiin ja järjestelmiin 
pääsy on rajaƩu vain työƩömyyskassan tehtäviä hoitaville henkilöille teknisin keinoin (käyƩäjätunnukset, 
salasanat). Pääsy Ɵloihin, joissa käsitellään tai arkistoidaan luoƩamuksellisia Ɵetoja, sallitaan vain henki-
löille, joiden on päästävä Ɵloihin työtehtäviensä hoitamisen vuoksi. TuotantoƟlojen ulko-ovet ovat 
valvontajärjestelmän piirissä. Työntekijöiden valvonta tapahtuu kulunvalvontajärjestelmän avulla. Rekis-
terinkäyƩäjät ovat salassapitosopimuksen alaisia ja eivät näin ollen saa luovuƩaa käsiƩelemäänsä Ɵetoa 
eteenpäin. 
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12. Miten voit käyƩää henkilöƟetoihisi liiƩyviä oikeuksiasi? 
 
Rekisteröitynä sinulla on useita mahdollisuuksia vaikuƩaa henkilöƟetojesi käsiƩelyyn. Vastaamme pyyn-
töihin mahdollisimman pian, viimeistään kuukauden kuluessa. Jos tarvitsemme lisäaikaa, olemme sinuun 
yhteydessä kuukauden aikana. Pyydämme oƩamaan yhteyƩä selosteen kohdassa 2 mainiƩuun yhteys-
henkilöön oikeuksiesi käyƩämiseen liiƩyen. 
 
Sinulle kuuluvia oikeuksia ovat: 
 
a) Oikeus saada pääsy henkilöƟetoihin, joita sinusta on keräƩy 
Jokainen Terveydenhuoltoalan työƩömyyskassan jäsen voi tarkistaa omat Ɵetonsa työƩömyyskassan 
sähköisessä asioinnissa WebKassassa. WebKassassa voi lisäksi päiviƩää yhteysƟetoja sekä läheƩää työt-
tömyyskassalle viestejä suojatusƟ. 
 
Muuten käsiteltävien henkilöƟetojen osalta pyyntö voidaan tehdä läheƩämällä viesƟ osoiƩeeseen 
Ɵetosuojavastaava(a)tehy.fi, josta lähetetään tarviƩaessa lisäohjeita. Tarkastuspyynnössä tulee 
yksityiskohtaisesƟ ilmoiƩaa, mitä Ɵetoja ja miltä ajalta henkilö haluaa tarkistaa. Tarkastuspyyntö on 
pääsääntöisesƟ maksuton kerran vuodessa. 
 
b) Oikeus pyytää sinusta keräƩyjen henkilöƟetojen oikaisemista 
Mikäli huomaat Ɵedoissasi virheitä tai puuƩeita, voit tehdä meille oikaisupyynnön. SuosiƩelemme pyyn-
nön tekemistä WebKassa -palvelun kauƩa. 
 
c) Oikeus pyytää sinusta keräƩyjen henkilöƟetojen poistamista 
Meillä on velvollisuus poistaa pyytämäsi henkilöƟedot rekisteristämme, mikäli jokin seuraavista perus-
teista täyƩyy, eikä muusta lainsäädännöstä tai viranomaismääräyksestä aiheudu Ɵetojen 
säilyƩämisvelvollisuuƩa: 

- henkilöƟetoja ei enää tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten niitä käsitelƟin; 
- peruutat antamasi suostumuksen, eikä käsiƩelyyn ole muuta laillista perusteƩa; 
- vastustat käsiƩelyä henkilökohtaiseen erityiseen Ɵlanteeseesi liiƩyen eikä käsiƩelyyn ole ole-

massa perusteltua syytä; tai 
- Ɵetojen käsiƩely on lain vastaista. 

 
Rekisterinpitäjällä voi olla oikeuteƩuun etuun tai lakiin perustuva oikeus käsitellä henkilöƟetojasi myös 
Ɵetyn ajan jäsenyyden pääƩymisen jälkeen. 
 
d) Oikeus pyytää sinusta keräƩyjen henkilöƟetojen käsiƩelyn rajoiƩamista. 
Sinulla on oikeus pyytää henkilöƟetojen käsiƩelyn rajoiƩamista Ɵetosuoja-asetuksen 18 arƟklan mukai-
sesƟ. 
 
e) Oikeus siirtää antamasi Ɵedot järjestelmästä toiseen 
Sinulla oikeus saada Terveydenhuoltoalan työƩömyyskassalle toimiƩamasi henkilöƟedot jäsennellyssä, 
yleisesƟ käytetyssä ja koneellisesƟ lueƩavassa muodossa, ja oikeus siirtää kyseiset Ɵedot toiselle rekis-
terinpitäjälle. 
 
f) Oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle 
Mikäli mahdollista erimielisyyƩä henkilöƟetojesi käsiƩelyyn liiƩyen ei saada sovinnollisesƟ ratkaistua si-
nun ja Terveydenhuoltoalan työƩömyyskassan välillä, on sinulla oikeus viedä asia Ɵetosuojavaltuutetun 
toimiston ratkaistavaksi. 
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13. Minkä maan lakia Ɵetojen käsiƩelyyn sovelletaan? 
 
Tähän henkilörekisteriin ja siihen sisältyvien henkilöƟetojen käsiƩelyyn sovelletaan Suomen lainsäädän-
töä sekä suoraan Suomessa sovelleƩavaa EU:n lainsäädäntöä, kuten EU:n Ɵetosuoja-asetusta. 
 
 
14. Muutokset 
 
Terveydenhuoltoalan työƩömyyskassa voi muuƩaa tätä Ɵetosuoja- ja rekisteriselosteƩaan. Muutokset 
tullaan julkaisemaan tällä sivulla. 




